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Izvod 
 
Zagađenje životne sredine se javlja kao rezultat ljudskog delovanja, a svako ponašanje 
pojedinca uslovljeno je njegovom ekološkom svešću. Cilj ovog rada je utvrditi uticaj 
internih stejkholdera na ekološku svest ostalih članova Tehničkog fakulteta u Bori i 
dentifikovati najvažnije ekološke aspekte koji se javljaju kao posledica stepena razvijenosti 
ekološke svesti i ponašanja članova. Uključivanjem 67 studenata sa svih odseka fakulteta u 
istraživanju sprovedenom putem upitnika utvrđen je stepen uticaja internih stejkholdera na 
ekološku svest na fakultetu. Za identifikovanje ekoloških aspekata, kao posledice 
ponašanja članova fakulteta,a u skladu sa svešću koju imaju, korišćen je Ishikawa dijagram 
(dijagram uzroka i posledice) koji je podržan Brainstorming analizom, a zatim je formirana 
lista ekspekata koja se dalje može koristiti za planiranje akcija i korektivnih mera. 
 
Ključne reči: Skejkholderi, ekološki aspekti, brainstorming analiza, ekološka svest, 
Ishikawa dijagram 
 

1.  UVOD 
 
Stalne promene, rast i razvoj društva utiču na očuvanje i zaštitu životne sredine kao i 
racionalno korišćenje izvora energije. Pitanje ekološke odgovornosti i svesti je nešto što je 
potrebno probuditi kod svih a ne samo na globalnom nivou [1]. Zagađenje životne sredine 
nastaje kao rezultat čovekovog delovanja, a svako ponašanje i ophođenje pojedinca prema 
životnoj sredini je uslovljeno njegovom ekološkom svešću [2]. U cilju određivanja 
ekološke svesti na Tehničkom fakultetu u Boru, sprovedeno je istraživanje u kojem je 
učestvovalo 66 studenata sa četiri Odseka fakulteta u kome se ispitivalo uticaj internih 
stakeholdra na ekološku svest članova fakulteta. Takođe, izvršena je identifikacija 
ekoloških aspekata kao rezultata ponašanja članova fakulteta i to korišćenjem 
brainstorming analize u kojem je učestvovala grupa studenata volontera sa Tehničkog 
fakulteta u Boru. Dobijeni aspekti su predstavljeni Ishikawa dijagramom, a grupisani su 
prema vrsti uticaja koji imaju.  
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2. METODOLOGIJA 
 

2.1. Stakeholder analiza 
 
Stakeholderi su pojedinci ili organizacije koji su povezani sa implementacijom određene 
strategije i imaju veliki uticaj na uspešnu realizaciju planirane akcije jer brane svoje 
interese. Interni stakeholderi su entiteti koji su unutar organizacije i čiji se uticaj može 
kontrolisati, dok su eksterni stakeholderi entiteti van organizacije i njihov uticaj je teško 
kontrolisati. [3]  
 

2.2. Brainstorming analiza 
 
Koncept ovog modela podrazumeva sastavljanje grupe pojedinaca (optimalan broj članova 
je 5-8, ne više od 15). Sa razvojem informacionih tehnologija sesije brainstorminga se 
pored tradicionalnih sastanaka u konferencijskim salama, može odvijati i elektronski kao 
što su web seminari. [3] 
 U ovom istraživanju je korišćen elektronski oblik Brainstorminga putem online forme 
upitnika koji je sproveden na grupi od 8 studenata volontera. Na ovaj način identifikovana 
su 23 ekološka aspekta koji su razvrstani u 4 grupe i to u zavisnosti od uticaja koji imaju 
(zagađenje vode, zagađenje vazduha, zagađenje radnog okruženja, trošenje prirodnih 
resursa). 
 

2.3. Ishikawa metod  
 
Metoda se zasniva na pronalaženju uzroka čijom se analizom može doći do korena 
problema. Da bi se olakšalo grafičko predstavljanje, uzroci se klasifikuju prema 
zajedničkim karakteristikama ili delovima procesa u kojem se pojavljuju. [4] 
Ovaj metod daje grafički prikaz svih faktora koji mogu uticati na posmatrane probleme kao 
i njihov odnos. S obzirom da je odnos uzroka i posledice kvalitativno određen, ovaj metod 
daje odličnu osnovu za korišćenje efikasnijih metoda za rešavanje problema.  
 

3. REZULTATI ISTRAŽIVANJA 
 
Sprovedeno je istraživanja u kojem je učestvovalo 66 studenata Tehničkog fakulteta u 
Boru, a čiji je cilj bio da se utvrdi stepen uticaja internih stakeholder na ekološku svest 
ostalih članova fakulteta. Kao prvi korak u ovom istraživanju bila je stakeholder analiza u 
kojoj su identifikovani interni i eksterni stakeholder kao i nihove karakteristike (Tabela 1 i 
2).  
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Tabela 1. Stakeholder analiza 

 
 
 
Tabela 2. Drugi deo stakeholder analize 

 
 
Nakon identifiovanja stakeholdera pristupilo se definisanju učesnika istraživanja i načina 
sprovođenja istraživanja. S obzirom da se na uticaj entiteta unutar organizacije može 
uticati, u istraživanju je ocenjen njihov uticaj na ekološku svest.  
Istraživanje je sprovedeno u obliku elektronskog upitnika, a učesnici su ocenili uticaj 
svakog stakeholdera ocenom od 1 do 5. 
Gde su: 0 nepostoji ekološka svest; 1 jako nisko; 2 nisko; 3 srednje; 4 visoka ekološka 
svest; 5 jako visoko razvijena ekološka svest. 
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Rezultatai istraživanja pokazuju da najveći stepen uticaja na ekološku svest imaju 
profesori, a prosečna ocena stepena uticaja je 2.672. Dobijene ocene su grafički prikazane 
na Slici 1. 
 

 
Slika 1. Grafički prikaz frekvenicija ocena uticaja profesora na širenje ekološke svesti na 

Tehničkom fakultetu u Boru 
 
Uticaj nenastavnog osoblja je ocenjen prosečnom ocenom 2.433 što znači da je ovaj entited 
drugi po značaju za širenje ekološke svesti. Dobijene ocene su grafički prikazane na Slici 
2. 
S obzirom da su profesori i nenastavno osoblje stakeholderi koji su u najvećoj meri 
povezani sa ostalim članovima, nimalo ne iznenađuje podatak da upravo oni imaju najveći 
uticaj na ekološko ponašanje ostalih članova.  
 

 
Slika 2. Grafički prikaz frekvenicija ocena uticaja nenastavnog osoblja na širenje ekološke 

svesti na Tehničkom fakultetu u Boru 
 
Na trećem mestu je rukovodstvo odseka sa prosečnom ocenom 2.343, a frekvenija ocena je 
grafički predstavljena na Slici 3. 
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Slika 3. Grafički prikaz frekvenicija ocena uticaja rukovodstva odseka na širenje ekološke 

svesti na Tehničkom fakultetu u Boru 
 
Stepen uticaja studenata i dekanata fakulteta je veoma sličan s obzirom da je razlika u 
prosečnoj oceni zanemariva, i prosečna ocena uticaja studenata je 2.254, a prosečna ocena 
uticaja dekanata je 2.239. Dobijene ocene za ova dva entiteta su grafički prikazane na Slici 
4 i Slici 5. 
 

 
Slika 4. Grafički prikaz frekvenicija ocena uticaja studenata na širenje ekološke svesti na 

Tehničkom fakultetu u Boru 
 

 
Slika 5. Grafički prikaz frekvenicija ocena uticaja dekanata na širenje ekološke svesti na 

Tehničkom fakultetu u Boru 
 
Iznenađujuć podatak je da je studentski parlament na poslednjem mestu po stepenu uticaja 
na ekološku svest ostalih članova sa prosečnom ocenom 2.164. Iako je studentski 
parlament entitet koji čija je primarna uloga da štiti interese studenata fakulteta i da se 
zalaže se za ostvarivanje prava na čistu i zdravstveno bezbednu sredinu, učesnici 
istraživanja su uticaj ovog entiteta postavili na poslednjem mestu, a frekvenija ocena je 
grafički predstavljena na Slici 6. 
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Slika 6. Grafički prikaz frekvenicija ocena uticaja studentskog parlamenta na šienje 

ekološke svesti na Tehničkom fakultetu u Boru 
 
Ekološka svest na Tehničkom fakultetu u Boru je ocenjena prosečnom ocenom 2.463 što 
približno i ostalim ocenama uicaja internih stakeholdera. Ovaj podatak pokazuje da je 
ekološka svest na fakultetu niska, a to je jednako i slabom uticaju unutrašnjih entiteta na 
širenje ekološke svesti među članovima fakulteta. Niska ekološka svet dovodi do prisutva 
delovanja članova na zagađenje životne sredine.  
U cilju identifikovanja ekoloških aspekata na fakultetu izvršena je brainstorming analiza sa 
grupom od 8 članova i identifikovano je 23 ekološka aspekta. Ekološki aspekti su 
klasifikovani prema uticajima koji imaju u četiri kategorije i grafički su predstavljeni 
Ishikawa dijagramom na Slici 7. 

 
Slika 7. Grafički prikaz Išikava dijagrama 

 
S obzirom da je odnos između ekoloških aspekata i njihovog uticaja kvalitativno određen, 
ovi rezultati daju odličnu osnovu za korišćenje efikasnih metoda za rešavanje problema.  
 
 
 

4. ZAKLJUČAK 

U cilju poboljšanja zaštite životne sredine i povećanja ekološke svesti na Tehničkom 
fakultetu u Boru potrebno je planirati strategiju koja podrazumeva sprovođenje mera i 
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akcija. Najveći uticaj na ekološku svest imaju profesori i nenastavno osbolje koji su u 
direktnom kontaktu sa studentima pa je njihov uticaj od velike važnosti za stvaranje čiste i 
zdravstveno bezbedne radne sredine. Od velikog je značaja uspostavljanje bolje saradnje 
između internih entiteta kako bi se zajedničkim akcijama uticalo na bolju ekološku svest, a 
naročito između studentskog parlamenta i ostalih stakeholdera jer je uticaj ovog 
stakeholdera izuzetno slab. Slab uticaj studentskog parlamenta je vrlo iznenađujuć s 
obzirom da je čista i zdravstveno bezbedna sredina osnovna potreba svakog pojedinca. Sa 
povećanjem ekološke svesti članova fakulteta stvara se mogućnost da se identifikovani 
izvori zagađenja u nekoj meri smanje jer implementacija rešenja direktno zavisi od 
spremnosti članova jedne organizacije da ih prihvati i da ih podrži. 
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Abstract 
 
Environmental pollution is created by human action, and any ecological behavior of an 
individual is conditioned by his ecological awareness. The objective of this work is to 
determine the impact of internal stakeholders on ecological awareness at Technical faculty 
in Bor and identification the most environmental aspects like the result of the degree of 
development of ecological awareness and ecological behavior of faculty members. 
Involving 67 students from all departments of faculty through questionnaire survey it is 
determined the influence of internal stakeholders on the ecological awareness of members 
at Technical Faculty in Bor. In order to identify the ecological aspects like a result of the 
behavior of faculty members, it is used the Ishikawa diagram (Diagram of cause – result) 
which is supported by Brainstorming analysis and then is made a list of aspects which can 
be used to plan actions and corrective measures 
 
Keywords: stakeholders, ecological awareness, brainstorming analysis, environment 
aspects, the Ishikawa diagram 
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