ISPITNA PITANJA

Predmet: OSNOVE MENADZMENTA

Ispitno pitanje br.1.
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Pojam i definicija menadZmenta
Fayol-ov tip organizacione strukture
14 Fayol-ovih principa menadzmenta
Taylor-ovi principi menadzmenta
Weber-ov birokratski pristup

Teorija humanih odnosa

Teorija hijerarhije potreba i motiva
Motivaciona teorija dva faktora
Teorija X iteorija Y

Teorija Z

Teorija ocekivanja

Teorijha sistematskog pristupa
Teorija situacionog pristupa
Savremeni pristupi menadzmentu
Ciljni mernadzment

SMART kriterijumi

Dijagnosticki dijagram za ocenu stanja u preduzeréu

Ispitno pitanje br. 2.
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Prtincipi organizacione strukture
Funkcionalna organizaciona struktura
Diviziona organizaciona struktura
Matri¢na organbizaciona struktura
Piramnidalna organizaciona struktura
Osnovni menadZment procesi
Efikasnost i efektivnost

Proces planiranja

Modeli menadzerskog planiranja

. Dimenzije planiranja i vrste planova

. Planiranje kao iterativni proces

. Proces organizovanja i vrste organizacionih promena
. Organizacioni razvoj

. Organizaciona transformacija

. Reinzenjering

. Reorganizacija

. Proces kadrovanja

. Utvrdjivanje potrebe i pronalaZenje kadrova

. Odabiranje i prijem kadrova



20. Obuka, ocena rada, nagradjivanje i napredovanje kadrova
21. Proces vodjenja

22. Usmeravanje i koordinacija
23. Komuniciranje

24. Motivacija

25. Proces kontrole

26. Principi kontrole

27. Odlucivanje

28. Proces odlucivanja

29. Alati odlucivanja

30. Brasionstorming

31. Delfi metoda

Ispitno pitanje br.3.

Funkcionalne oblasti menamenta
Upravljanje proizvodnjom
Struktura proizvodnog sistema
Struktura radnog mesta
PoboljSanje procesa proizuvodnje
Netroskovni pristup
Nulta kontrola kvaliteta
SMED sistem racionalizacije proiyvodnje
Proizvodnja Just-in-time
. Upravljanje istraZzivanjem i razvojem
. Inventivnost 1 inovativnost
. Modeli istrazivacko razvojnog procesa
. Promene i inovacije
. Upravljanje marketingom
. Proces upravljanja marketingom
. Upravljanje fgi9nansijama
. Organizacija finansijske funkcije
. Upravl¢janje kadrovima 1 obeleZja kadrovske funkcije
. Kadrovski procesi
. Tehnologija kao objekat upravljanja
. Zivotni ciklus tehnologije
. KOIncept projekt menadZmenta
. Rukovodilac projekta
. Realizacija projekta
. Upravljanje kvalitetom — pojam i defdionicija kvaliteta
. Evolucija razvoja kvaliteta
. Osnovne karakteristike standarda ISO 9000:2001.
. Put do sertifikacije sistema kvaliteta
. Elementi strategijskog menadzmenta
. Sterategijska analiza
. SWOT analiza
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32. Analiza strategijskih klinova

33.

Metod kritickih faktora uspeha

34. Metod scenarija

35.

Metof strategijske portfolio analize

Pitanje br. 4.
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Eticke teorije 1 model za odluke o politici ponaSanja u poreduzecu
Eticki kodeks

Faktori koji povecavaju eticke standarde

Definisanje menadzmenta ljudskih resursa

Definisanje razvoja ljudskih resursa

Osnovni faktori preduzetnistva

Proces realizacije preduzetni¢kog poduhvata

Faktori i domen savremenog menadZzmenta

Osnovni elementi upravljanja promenama

. Reagovanje na promenu

. Menadzeri i njihove osobine

. Matrica pozicija u preduzeéu

. Liderstvo po P.Drakeru

. Dimenzije liderstva po DZavidanu
. Minerovi motivi za rukovodjenjem



